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PLAN KOMUNIKACJI Z LOKALNA SPOLECZNOSCIA na lata 2023-2029

WPROWADZENIE

Planowanie nowych celéw i dziatan informacyjnych, szkoleniowych, animacyjnych i promocyjnych w Planie
komunikacji z lokalng spotecznoscia, ukierunkowanych na utrzymanie aktywnosci lokalnych spotecznosci przez caty okres
Wdrazania LSR OW KE 2023-2029, opiera sie o doswiadczenia z lat 2016-2023. Okreslone w badaniach ankietowych
potrzeby i oczekiwania mieszkancow oraz zmieniajace sie trendy w stosowaniu narzedzi komunikacji daty przyczynek
do planowania Planu Komunikacji na lata 2023-2029. Wyniki monitoringu i ewaluacji przedstawiano corocznie
w Raportach z monitoringu i ewaluacji wewnetrznej oraz w Raporcie koricowym ex-post z ewaluacji kocowe.

Z uwagi na jak najlepsze dopasowanie do potrzeb odbiorcéw, w planowaniu celéw i narzedzi Planu komunikacji z lokalng
spoteczno$cig na lata 2023-2029, uwzgledniono wyniki badan ankietowych, wyniki warsztatow strategicznych, spotkan
konsultacyjnych, warsztatu refleksyjnego i grupowych wywiadéw pogtebionych.

Wyniki badan ankietowych wskazujg na skuteczno$¢ komunikacji i podejmowanie dziatar ukierunkowanych na stosowanie
narzedzi informatycznych w stosunku do ludzi miodych i dwustronng, bezposrednig komunikacje z lokalnymi
spotecznosciami, przy uwzglednieniu grup wykluczonych z rynku pracy i starzejacego sie spoteczeristwa.

W zwigzku ze zmieniajacq sie rola LGD we Wdrazaniu i Zarzadzaniu LSR OW KE wiekszy nacisk potozono na animacje,
edukacje i aktywizacje lokalnych lideréw i spoteczno$ci lokalne, w tym grupy w niekorzystnej sytuacii.

Zalecane kanaty komunikacji jakimi zamierza postugiwac sie KE LGD w latach 2023-2029 wynikajg z do$wiadczen oraz
obserwowanych trendéw i sg to przede wszystkim Internet i media spotecznosciowe (FB), a takze kontakt bezposredni,
listy adresowane, tablice ogtoszeh wiasne i partnerskich gmin, edukacja i animacja, w tym warsztaty i spotkania oraz
promocja poprzez znakowanie obszaru, publikacje i imprezy z uwzglednieniem funkcji Centrum Rozwoju Lokalnego.

W Planie komunikaciji zawarto informacje o partycypacyjnym i innowacyjnym charakterze i zasadach jego aktualizacji.

Plan komunikacji z lokalng spofeczno$cig opiera sie o diagnoze potrzeb tej spotecznosci i zawiera dane historyczne
w zakresie komunikacji, wyniki badan ankietowych, wnioski z warsztatéw i konsultacji spotecznych, decyzje organéw LGD.

Na podstawie diagnozy sformutowano cele i przedsiewziecia oraz okreslono budzet i wskazniki. Podsumowaniem jest
wykazany partycypacyjny i innowacyjny charakter PLANU KOMUNIKACJI z lokalng spotecznoscig 2023-2029.

Rozdziat |. DIAGNOZA

1. WYNIKI MONITORINGU PLANU KOMUNIKACJI Z LAT 2016-2022

W raportach z monitoringu przedstawiano coroczne wyniki komunikacji w uktadzie informowania, edukowania, animacji,
promocii i prezentowania wynikéw prowadzone przez KE LGD w latach 2016-2023. Narzedziami komunikac;ji z lokalng
spoteczno$cig byty m.in. strony internetowe, media spoteczno$ciowe, warsztaty, szkolenia, spotkania informacyjne,
doradztwo w Biurze KE LGD, publikacje drukowane i narzedzia elektroniczne, imprezy na obszarze KE LGD i poza nim.
Narzedzia komunikacyjne z lokalng spotecznoscig, stosowane przez KE LGD w zwigzku z LSR OW KE 2016-2023, to:

1.1.INFORMOWANIE

Narzedziami informowania sg gtownie strony WWW, media spoteczno$ciowe, poczta elektroniczna adresowana do
cztonkéw LGD i beneficjentdw, a takze tradycyjne ogtoszenia i marketing szeptany. W latach 2016-2022 regularnie byty
publikowane artykuty i posty dotyczace Stowarzyszenia, Krainy Kanatu Elblaskiego, Szlaku Kulturowego Kanatu
Elblaskiego, tras turystycznych oraz informacje o wydarzeniach, organizowanych spotkaniach, szkoleniach, doradztwie,
naborach wnioskow, badaniach ankietowych, dziataniach edukacyjnych, animacyjnych i promocyjnych. Umieszczane byty
fotografie z posiedzen organdéw KE LGD, szkolen i warsztatow, prowadzonych akcji, imprez, dziatan KE LGD.
Popularyzowano Kanat Elblaski jako najwazniejszy wyréznik obszaru, co sprzyjato transparentno$ci i popularyzaciji dziatan
Stowarzyszenia. Te $rodki komunikacji przeznaczone byly dla mieszkancdw, podmiotéw gospodarczych i spotecznych
oraz zainteresowanych Kraing Kanatu Elblaskiego, w tym turystow i organizacji turystycznych. Internet byt gtdwnym
narzedziem realizacji celow komunikacji — informowania i promocji LSR OW KE i KE LGD.
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PLAN KOMUNIKACJI Z LOKALNA SPOLECZNOSCIA na lata 2023-2029

W latach 2016-2022 facznie napisano 2.184 artykuly, posty i ogtoszenia, a liczba odston / wyswietlen / odbiorcow WWW

i FB / ogtoszen i marketingu szeptanego wyniosta 3.378.879, w tym odnotowano 266.519 odston stron WWW, a zasieg
4 stron i 3 grup na Facebooku wyniést 2.111.560 odbiorcéw. Od kwietnia 2021 roku w Moja Firma Google: Kraina Kanatu
Elblaskiego z obrazami Street View trasy rowerowej Kanatu Elblgskiego wg danych na 20.12.2022 roku miata 1.000.390

wy$wietlen i 5.577 obserwujacych. Marketing szeptany to 410 odbiorcow.

Nie prowadzono statystyk Moja Firma Google Kanat Elblaski i Kraina Kanatu Elblaskiego oraz Instagrama KKE,
korespondencji e-mailowej, rozmoéw telefonicznych i bezpo$rednich kontaktéw z wnioskodawcami i beneficjentami.

1) Strony internetowe

NAZWA STRONY artykuty uzytkownicy odstony
http://www.kanal-elblaski-lgd.pl 610 46.067 203.800
http://www.kanalelblaski.eu (2016-2019) 222 14.037 14.037
http://krainakanaluelblaskiego.com.pl/ (2020-2022) 35 5.817 21.344
http://krainakanaluelblaskiego.pl (2017-2022) 213 2.888 brak danych
RAZEM lata 2016-2022 1.080 68.809 266.519

— http://www.kanal-elblaski-lgd.pl jest skierowana do beneficjentéw, potencjalnych beneficjentéw oraz cztonkéw LGD,

— http://www.kanalelblaski.eu byta skierowana gtéwnie do turystow rowerowych,

http://krainakanaluelblaskiego.com.pl jest skierowana do turystéw jako sklep internetowy i blog,

— http://krainakanaluelblaskiego.pl jest skierowana do turystéw, w ramach koordynaciji Krainy Kanatu Elblaskiego;

2) Media spotecznosciowe

NAZWA STRONY artykuty unikalni odbiorcy
www.facebook.com/page/LGD-Kanat-Elblgski 3.046 419.651
ww.facobook.com/page/Kraina-Kanatu-Elblgskiego 2.450 997.724
www.facebook.com/page/Ekomuzeum-Krainy-Kanatu-Elblaskiego 1.657 63.409
www.facebook/page/ZwigzekKanalElblaski 127 44.245
trzy grupy Facebooka 1.903 246.422
RAZEM FACEBOOK strony i grupy 1.032 2.111.560

3) Poczta elektroniczna i marketing szeptany

Kanat Elblgski LGD wg stanu na 31 maja 2023 roku liczy 104 cztonkéw, znanych lideréw w Srodowiskach lokalnych.
Cztonkowie Stowarzyszenia s na biezaco informowani za pomocg poczty elektronicznej o wszelkich
przedsiewzigciach: wydarzeniach, spotkaniach, szkoleniach, naborach wnioskéw i in. Cztonkowie KE LGD to aktywni
liderzy zycia publicznego, spotecznego i gospodarczego, darzeni zaufaniem spoteczno$ci lokalnej, a przekazywane
przez nich informacje sq traktowane jako wiarygodne zrédto.

LSR OW KE na lata 2016-2023 realizowana jest przez 306 operacji i zadan. Beneficjenci tych operacji i zadan sg
cennym i wiarygodnym zrédtem informaciji i promoc;ji o LSR i KE LGD.
4) Ogtoszenia dotyczace LSR OW KE 2016-2023 i naboréw wnioskéw

Do gmin i powiatéw — czlonkéw KE LGD byty wysytane pocztq elektroniczng gotowe ogtoszenia (72) o planowanych
spotkaniach informacyjnych, prowadzonych naborach wnioskéw, potrzebie aktualizacji LSR, z prosbg o powiadomienie
soltysow i radnych oraz o zamieszczenie na wiasnych stronach internetowych i tablicach ogtoszen. Drukowane
ogtoszenia sq takze wywieszane na tablicy ogtoszen w siedzibie KE LGD. Korzystajg z nich wykluczeni cyfrowo.

Nie sprawdzita sie metoda ogtoszen parafialnych z uwagi na pandemig Covid -19. Nie planuje sie jej w . 2023-2029.
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Elektroniczne narzedzia komunikacji sq bardzo dobrg formg przekazu informacji. Najwieksze zasiegi majq strony
internetowe, strony i grupy w mediach spoteczno$ciowych. Dla 0sdb w niekorzystnej sytuacji, np. osob starszych nadal
forma przekazu sq tradycyjne ogtoszenia w miejscu ich zamieszkania lub w instytucjach i urzedach.

Na potrzeby komunikacji LSR OW KE na lata 2023-2029 oraz budowania marki KKE we wspotpracy z nauka, kanaty
komunikacji zostang uporzadkowane, powigzane z réznymi mediami spotecznosciowymi, a przekaz dostosowany do
zdefiniowanych grup odbiorcéw, po opracowaniu strategii marki Szlaku Kulturowego Kanatu Elblaskiego / KKE.

. Nadal bedziemy korzystac z ogtoszen drukowanych o LGD i LSR na tablicach Gmin, PUP, marketingu szeptanego
cztonkéw KE LGD z uwagi na osoby starsze i prestiz urzeddw, a takze zaufanie do lokalnych lideréw - cztonkéw LGD.

1.2. EDUKOWANIE

Stowarzyszenie taczy Nas Kanat Elblgski LGD prowadzito szkolenia lokalnych lideréw zwiazane z rozwojem obszaréw
wiejskich oraz turystykg i promocjg obszaru LSR, Kanatu Elblaskiego jako najwiekszego wyréznika i spojnika obszaru,
Krainy Kanatu Elblaskiego i Szlaku Kulturowego Kanatu Elblgskiego, korzystajac z réznych zrédet finansowania.

W latach 2016-2022 w ramach zadan szkoleniowo-animacyjno-doradczych przeprowadzono ogotem 597 szkolen, w ciggu
614 dni, w ktdrych uczestniczyto 5.622 osoby, dajac wynik 5.954 osobodni szkoler, w tym w ramach PROW 506 zadan.

Ich celem byto m.in. przekazanie informacji 0 mozliwosci pozyskiwania Srodkéw w ramach inicjatywy LEADER,
zwiekszenie wiedzy i umiejetnosci w zakresie wdrazania i zarzadzania LSR OW KE 2016-2022.

Dziatania edukacyjne obejmowaly takze spojny obszar Krainy Kanatu Elblaskiego, nie tylko LSR OW KE 2016-2023
i dotyczyty m.in. wypracowania i kreacji artystycznej ofert produktdéw turystycznych, organizacji, partnerskiej wspdtpracy
oraz zarzadzania sieciowymi produktami i partnerstwami: Szlaku Kulturowego Kanatu Elblgskiego, Ekomuzeum Krainy
Kanatu Elblaskiego, Wsi Tematycznych KKE, przewodnictwa w turystyce, skutecznej komunikacji i marketingu.

Pandemia Covid-19 zaktdcita proces edukowania. Wprowadzono forme przekazu zdalnego za posrednictwem ZOOM.

5) Warsztaty, szkolenia, konsultacje w ramach LSR OW KE

Warsztaty, szkolenia i konsultacje dotyczace inicjatywy LEADER byty kierowane do wnioskodawcow, pracownikow
Biura KE LGD, cztonkéw organdéw KE LGD, cztonkdéw Stowarzyszenia KE LGD oraz uczestnikow biorgcych udziat
w projektach KE LGD zwigzanych z organizacjg partnerstw na obszarze LGD: Ekomuzeum i Wsi Tematycznych KKE.

Wyniki tej formy komunikacji stosowane przez KE LGD w latach 2016-2023 przedstawia ponizsze zestawienie:

MODULY SZKOLENIOWE LSR OW KE liczba zadan liczba dni liczba 0sob zrédto finansowania
1. Konferencje na obszarze KE LGD 4 5 297 19.4 PROW 2014-2020
2. Szkolenia beneficjentéw zadarn OW LGD 10 20 405  19.2PROW 2014-2020
3. Szkolenia beneficjentéw zadan PW LGD 18 32 629 19.3 PROW 2014-2020
4. Szkolenia organéw LGD i pracownikéw 18 24 223 194 PROW 2014-2020
5. Warsztaty i szkolenia wnioskodawcow 94 88 1277 194 PROW 2014-2020
6. Warsztaty strategiczne, konsultacje 21 16 327 19.1 PROW 2014-2020
7. Wizyty studyjne przyjazdowe i wyjazdowe 16 23 483 | 19.1,19.2,19.3 PROW
8. Warsztaty, wizyty, 19 praktyk liderek Ol BO 3 6 240  19.2PROW 2014-2020
RAZEM EDUKOWANIE 184 214 3881 X

6) Warsztaty, szkolenia, konsultacje w ramach innych zrédet finansowania

Debaty, konferencje, warsztaty, szkolenia i spotkania finansowane z innych zrédet, poza PROW 2014-2020, odnosity
sie gtéwnie do Krainy Kanatu Elblaskiego, jako przestrzeni Szlaku Kulturowego Kanatu Elblaskiego i dotyczyly
tworzenia sieciowych marek turystycznych Krainy Kanatu Elblgskiego i ich komercjalizowania.
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W latach 2021-2022, w ramach prowadzenia Biura Zwigzku Gmin i Powiatéw Kanatu Elblgskiego i Pojezierza
ltawskiego, edukowanie i animowanie dotyczylo aktualizacji Strategii Rozwoju Krainy Kanatu Elblgskiego
i opracowania 4 fiszek strategicznych dotyczacych inwestycji w ochrone systemu wodnego Kanatu Elblaskiego,
ochrony wod i infrastruktury przybrzeznej Kanatu Elblaskiego, Szlaku Kulturowego Kanatu Elblaskiego, Canal Velo.

MODULY SZKOLENIOWE liczba zadan liczba dni liczba osdb zrodto finansowania
9. Debaty, szkolenia, spotkania KKE, ZGiPKEiPI 77 76 1257 Partnerzy KKE, ZGiPKEP

W ramach LSR OW KE 2016-2023 zostaty zrealizowane przez beneficjenta operacji z 19.2. PROW 2014-2020
3 moduty szkoleniowe skierowane do kobiet: 6 dni szkolen, 40 osob, poswiecono 240 osobodni.

W okresie 2016-2022 zastosowano rozne metody edukacji odpowiadajgce na potrzeby mieszkarnicéw KE LGD i KKE.
Z ofertg edukacyjng wychodzono poza obszar KE LGD, spdjny z uwagi na oddziatywanie Kanatu Elblgskiego.
Szkolenia skierowane do grupy w niekorzystnej sytuacji — kobiet zrealizowano w ramach Operacji Beneficjenta (OIB).

Edukacja, jako forma komunikacji z lokalng spoteczno$cig bedzie nadal kontynuowana i dostosowywana do potrzeb,
gdyz jest cennym zrodtem wiedzy, a ta daje odwage do dziafania lokalnym liderom i wnioskodawcom.

1.3. ANIMOWANIE

Do dziatari animacyjnych w ramach LSR OW KE zaliczamy spotkania tworzenia planéw odnowy miejscowosci,
powotywania organizacji pozarzadowych, doradztwo w Biurze KE LGD wnioskodawcom operacji i zadan. Od 2014 roku
KE LGD prowadzi Punkt Animacyjno-Doradczy PO FIO Warmia Mazury Lokalnie (5 edycji).

W wyniku dziatari animacyjnych w ramach LSR OW KE 2016-2022 opracowano 5 Planéw Odnowy Miejscowosci,
powotano 4 organizacje pozarzadowe, udzielono 293 doradztw, a wnioskodawcy ztozyli 143 wnioski aplikacyjne, w tym
113 beneficjentéw zawarto umowy.

W ramach PO FIO Warmia Mazury Lokalnie 2016-2022 zrealizowano 72 zadania tworzenia dobra wspoinego, w ktérych
wzieto udziat: 982 wolontariuszy, 5.388 uczestnikdw, 25.794 odbiorcow.

7) Spotkania animacyjne

MODULY SZKOLENIOWE liczba zadan liczba dni liczba osdb Zrodto finansowania
10. Animacje, szkolenia, konsultacje LSR OW KE 29 3 290 19.4 PROW 2014-2020
11.Animacje, szkolenia, konsultacje PO FIO WML 14 14 230 PO FIO WML

8) Doradztwo w Biurze KE LGD

MODULY SZKOLENIOWE liczba zadan liczba dni liczba osdb zrodto finansowania
12. Doradztwo indywidualne w Biurze KE LGD 293 279 296  19.4 PRWO 2014-2020

Najlepszg metode aktywizowania lokalnych liderow i spoteczno$ci lokalnych jest animacja.

W LSR OW KE 2023-2029 animacja bedzie nadrzednym zadaniem Biura KE LGD.

Nadal bedzie prowadzony Punkt Animacyjno-Doradczy NOWE FIO WML.

1.4. PROMOWANIE

Efektywnym narzedziem Planu komunikacji 2016-2023 byta promocja obszaréw wiejskich wokét Kanatu Elblaskiego,
obejmujaca znakowanie obszaru, publikacje drukowane, aplikacie mobilne i inne narzedzia informatyczne, imprezy
i wystapienia na obszarze KE LGD i poza obszarem KE LGD.

Zadania promocji LSR OW KE, dziatar KE LGD i Krainy Kanatu Elblaskiego finansowano w ramach inicjatywy LEADER
oraz innych zrodet.
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9) Znakowanie obszaru KE LGD i Krainy Kanatu Elblaskiego

W Krainie Kanatu Elblaskiego jest wytyczona i oznakowana przez KE LGD spéjna sie¢ 683 km tras rowerowych,
121,5 km tras kajakowych, 36 km konnej trasy Pocztyliona, 400 obiektow turystyczno-kulturowych. Stowarzyszenie
jest ich opiekunem i konserwatorem. Oznakowanie tras turystycznych podlega monitorowaniu i konserwaciji.

WYSZCZEGOLNIENIE km DOR km monitoring | km oznakowania | zrodto finansowania
1. Trasy rowerowe OW KE LGD 11,5 540,95 4505 192 PROW2014-2020
2. Trasy kajakowe OW KE LGD 121,5 121,5 121,5 192 PROW2014-2020
3. Trasa rowerowa Kanatu Elblaskiego 135,07 135,07 135,07 MSIT, Partnerzy KKE
4. Trasy turystyczne KKE, atrakcje turystyczne LGD 276 400 atrakgji 312 MSIT, Partnerzy KKE

5. Odnowienie tras turystycznych 12 0 35 Powiat Elblaski

10) Wydane drukiem publikacje

W ramach LSR OW KE 2016-2022 zostato wydanych 71 opracowan o naktadzie 90 646 egzemplarzy skierowanych do
wielu grup odbiorcéw. Zrédtem finasowania byty operacje LSR OW KE i zadania publiczne oraz $rodki wlasne LGD.

WYSZCZEGOLNIENIE liczba zadan = szt. opracowan liczba egz. zrodio finansowania
6. Foldery 2 2 2.000  19:3 PROW2014-2020
7. Kronika KE LGD 7 7 140 194 PROW 2016-2020
8. Mapa i przewodnik rowerowy po KKE 1 2 9.800 9.3 PROW2014-2020
9. Publikacje i aplikacje mobilne Ol BO 2 4 2.000  192PROW2014-2020
10. Publikacja o Kanale Elblaskim OW KE LGD 1 1 800 192 PROW2014-2020
11. Publikacje o wsiach KE LGD PG KE LGD 2 2 1.000 192 PROW2014-2020
12. Ulotki EM, WT, Q, LGD i LSR OW KE LGD 6 37 64.915 192,193,194 KWLGD
13. Kalendarze, widokdwki, gra planszowa 4 8 5.740 Partnerzy KKE
14. Katalogi KKE 3 8 4.251  19.3, Partnerzy KKE
RAZEM 28 71 90.646 PROW i Partnerzy KKE

11) Promocyjne narzedzia informatyczne

W latach 2016-2022 zostaty opracowane 9 informatycznych narzedzi promocyjnych:

wyswietlen/20m-cy

WYSZCZEGOLNIENIE liczba zadan | opracowania | liczba wyswietlen: Zrodto finansowania
15. Filmy o Kanale Elblgskim OW KE LGD, KKE 4 7 szt. 19.3 PROW 2014-2020, KKE
16. Kreacja artystycznych produktow KKE 1 19 ofert Partnerzy KKE
17. Zdjecia statyczne KKE 2 55 obiektow 4,000 szt. | 19.3, Partnerzy KKE
18. Zdjecia Street View 360° obiektow SZKKE 1 23 obiekty 23 komplety = Partnerzy KKE
19. Zdjecia Street View trasy rowerowej KE 1 88,6 km 1.000.390 . 19.3 PROW 2014-

2020

12) Imprezy promocyjne na obszarze KE LGD

W latach 2016-2022 przeprowadzono 4 imprezy promocyjne zwigzane z promocjg oferty tras turystycznych Krainy
Kanatu Elblaskiego i wsi tematycznych Krainy Kanatu Elblgskiego.

WYSZCZEGOLNIENIE liczba zadan liczba dni liczba osob zrédio finansowania
- 20. Rajd rowerowy po KKE - PW KE LGD 1 3 180  19.3PRWO2014-2020
- 21.Rajdy rowerowe po KKE 3 3 . Zadanie publiczne
13) Imprezy, konferencje, targi poza obszarem KE LGD
- WYSZCZEGOLNIENIE - liczbazadan | liczba dni liczba osob | zrodto finansowania
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- 22. Konferencje 28 0 65 194 PROW 2014-2020

. 23. Szkolenia i warsztaty 69 LI 160  19.4 PROW 2014-2020

24, Spotkania 83 90 212 19.4 PROW 2014-2020

. 25. Udziat w targach/prezentacje 21 3B 103 194 PROW 2014-2020

. 26. Wizyty studyjne wyjazdowe 4 10 102 194 PROW 2014-2020
RAZEM 211 256 642 X

KE LGD nadal pozostanie opiekunem tras rowerowych, kajakowych, konnej Pocztyliona i oznakowanych atrakcji KKE.

KE LGD zamierza kontynuowa¢ wydawanie tematycznych publikacji zwigzanych z partnerstwami, ulotki i broszury
Zwigzane ze szkoleniami, kolejnych rocznikéw Kronik dokumentujgcych efekty prac, publikacji o zegludze na Kanale E.

DECYZJA ORGANOW KOLEGIALNYCH jest zwigkszenie roli narzedzi informatycznych w promowaniu LSR i LGD,
kontynuowanie promocji dobrych praktyk lideréw i spotecznosci lokalnej podczas imprez wewnetrznych i zewnetrznych.

2. PODSUMOWANIE WYNIKOW MONITORINGU PLANU KOMUNIKACJI Z LAT 2016-2022

Monitoring LSR i LGD jest wykonywany corocznie i prezentowany w formie Raportéw z monitoringu i ewaluacji.

_ Dane historyczne Planu komunikacji 2016-2023 sg podstawg wyboru narzedzi i wskaznikéw w Planie komunikacji na _
- lata 2023-2029, ti.: mediow spoteczno$ciowych, publikacji, znakowania obszaru, Street View, rozwinigcia doradztwa, :
animacji i edukacji beneficjentow, budowania kapitatu spotecznego organizacji, animowania sieci partnerstw.

Kanaly komunikacji LSR OW KE i marki KKE zostang dostosowane do potrzeb zdefiniowanych grup odbiorcow, celow
i uporzadkowane po opracowaniu strategii marki Szlaku Kulturowego Kanatu Elblaskiego we wspéfpracy z nauka.

3. WYNIKI EWALUACJI PLANU KOMUNIKACJI Z LAT 2016-2022

Dziatania Planu komunikacji podlegajg corocznej ocenie, a w 2023 roku sporzadzono RAPORT KONCOWY EX-POST
z ewaluacji koncowej (wewnetrznej i zewnetrznej) Lokalnej Strategii Rozwoju Obszaréw Wiejskich Kanatu Elblgskiego
oraz Stowarzyszenia Laczy Nas Kanat Elblaski Lokalna Grupa Dziatania za okres 2016-2022". Zatacznikiem do Raportu
koricowego jest Raport z monitoringu i ewaluacji wewnetrznej za okres 2016-2022 STUDIUM PRZYPADKU Czes¢ i
Funkcjonowanie Stowarzyszenia Laczy Nas Kanat Elblgski Lokalna Grupa Dziatania2

Ewaluacje koricowg LSR OW KE i LGD KE za lata 2016-2022 przeprowadzono w oparciu 0 kryteria trafnosci,
skutecznosci, efektywnosci i spojnosci. Plan komunikacji na lata 2016-2023 byt elementem tego badania.

W procesie ewaluacji potaczonej rdwnolegle z procesem planowania LSR OW KE 2023-2029 zastosowano w kolejno$ci:
badania ankietowe, warsztaty strategiczne, konsultacje spoteczne, spotkania fokusowe, warsztat refleksyjny, warsztaty
grup partnerskich. Badania te zweryfikowane grupowymi wywiadami pogtebionymi daty wskazania do Planu komunikacji
z lokalng spoteczno$cig na lata 2023-2029.

3.1. BADANIA ANKIETOWE

W badaniu ankietowym skierowanym do czionkdéw KE LGD, beneficientéw, partnerstw, mieszkancoéw, miodziezy,
uczestnikow warsztatdw oraz warsztatow strategicznych i konsultacji LSR OW KE 2023-2029. W badaniu wzigto tacznie
udziat 356 ankietowanych, w tym 232 stacjonarnie i 124 on-line.

Propozycje Planu komunikacji na lata 2023-2029 dotyczyly poprawy komunikacji, stosowania nowych technologii,
promowania KE LGD, zwigkszenia aktywnosci cztonkdw, podejmowania innych inicjatyw poza inicjatywa LEADER,

! Uchwata Nr XXVII/1/5/2023 Walnego Zebrania Cztonkow Stowarzyszenia taczy Nas Kanat Elblaski Lokalna Grupa Dziatania z 31 maja
2023 roku w sprawie przyjecia RAPORTU KONCOWEGO EX-POST z ewaluaciji koricowej (wewnetrznej i zewnetrznej Lokalnej Strategii
5ozwoju Obszarow Wiejskich Kanatu Elblaskiego oraz Stowarzyszenia taczy Nas Kanat Elblgski Lokalna Grupa Dziatania.

famze
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dzielenia sie wiedzg, mobilno$ci Biura KE LGD, podnoszenia jako$ci utrzymania wysokiego poziomu ustug oraz poprawy
warunkdw pracy, utworzenia nowej siedziby KE LGD i potrzeby dbania o prestiz.

W LSR 2023-2029 ankietowani proponuja utrzymanie wysokiego poziomu ustug KE LGD, budowania partnerstwa,
prowadzenia warsztatéw, wizyt studyjnych, szkolen, dofinansowania przedsiebiorcéw, promocji wsi tematycznych
i zrealizowanych udanych projektow, stosowania nowych technologii w promocji obszaru, pracy z ludzmi i otwartosci.

Niepokojaca jest nieznajomo$¢ LSR i LGD w srodowisku mtodziezy szkot rednich (52 ankietowanych).
W zakresie biezacej dziatalnosci LGD, wyniki ankietowanych (106 badanych osob), przedstawiajg sie nastepujaco:
1) 100% ankietowanych zna KE LGD, a 66,67% ankietowanych korzystato z ustug KE LGD, w tym:
—  81,0% ze strony internetowej, mediéw spoteczno$ciowych,
—  81,0% ze spotkan informacyjnych,
—  71,4% ze szkolen i warsztatow,
—  61,9% zimprez,
- 38,1% z dotacjj,

2) 4,75 w skali 1-5 to $rednia wazona ocena pracy KE LGD, w tym:

4,89 dziatania promocyjne i imprezy,

4,72 dziatania szkoleniowe,
4,69 obstuga dotacii,

4,68 spotkania informacyjne,
— 4,65 publikacje.
3) 33,33% ankietowanych zgtosito sugestie i pomysty poprawy funkcjonowania KE LGD, z tego 19,05% uznato, ze
nie trzeba poprawia¢ dziatar KE LGD, a 14,29% zasugerowato, aby zmieni¢:
—  punkt ciezko$ci w wydawaniu materiatdw promocyjnych z tradycyjnych form na cyfrowe,
— wprowadzi¢ wiecej spotkan animacyjnych w terenie,
— popularyzowa¢ dziatalno$¢ KE LGD.
4) 80,95% ankietowanych okreslito, ze dziatania LGD poprawity komunikacje, budowanie powigzarn i sieciowanie.

Whioski, rekomendacje, zalecenia z badar ankietowych w zakresie Planu Komunikacji dotyczyty:

1) wzmocnienia doradztwa, animacji i edukacji beneficjentéw, zwlaszcza pomocy nowym wnioskodawcom
i osobom aplikujgcym w ramach podejmowania dziatalnosci gospodarczej, szkolen i doskonalenia umiejetnosci
beneficjentéw oraz intensywnego szkolenia Rady;

2) promowania podejmowanych dziatan i dobrych przyktadow projektéw LSR OW KE;
3) poprawy systemu wskaznikéw w nowej LSR i publikowania wskaznikéw realizacji LSR OW KE;
4) dostosowania kanatéw komunikacji do odpowiednich zakresow i tak:

— CYFRYZACJA — strony internetowe,

— INNOWACYJNOSC — media spoteczno$ciowe,

— SMART VILLAGE, SIECIOWANIE PRZEDSIEWZIEC, SRODOWISKO i KLIMAT, DEMOGRAFIA
— spotkania, warsztaty, szkolenia, konferencie,

— BUDOWANIE PARTNERSTWA — osobiste kontakty.

Wysoka ocena dziatari komunikacyjnych KE LGD zobowigzuje do stosowania dotychczasowych narzedzi komunikaciji
Z uwzglednieniem wnioskéw, rekomendacji i zalecen.

Kanaty komunikacji zostang dostosowane do potrzeb grup odbiorcow, celow, zakreséw dziatar i mozliwosci budzetu.
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3.2. WARSZTATY | KONSULTACJE SPOLECZNE

Ocena Planu komunikacji odbyta sie podczas IV warsztatéw strategicznych (ankiety), a planowanie podczas
V warsztatow strategicznych oraz konsultacji spotecznych w 12 gminach, spotkaniu podsumowujacym cykl spotkan
konsultacyjnych, warsztacie refleksyjnym i spotkaniach partnerstw.

Wyniki oceny Planu komunikacji podczas warsztatow strategicznych, refleksyjnego i konsultacji spotecznych dotyczyty:

1) 81% badanych korzystata ze spotkan informacyjnych oraz stron internetowych i Facebooka KE LGD;

)
2)  pozytywnie oceniono prace Biura KE LGD w zakresie promocji turystycznej;
3) 4,75 w skali 1-5 to ocena skutecznosci KE LGD, w tym najwyzej oceniono publikacje i dziatania promocyjne,
4) 4,72 to ocena Biura KE LGD za skuteczno$¢, zaangazowanie, kompetencje, wiedze i doswiadczenie.

Podsumowanie warsztatéw i konsultacji spotecznych w zakresie Planu komunikacji podkre$la potrzeby:
1) budowania modelu wspétpracy w ramach LGD Kanatu Elblaskiego;

2) budowania partnerstwa miedzysektorowego i zespotéow projektowych oraz wzmocnienia relacji
miedzysektorowych na rzecz tworzenia tozsamosci Krainy Kanatu Elblaskiego;

3) ksztalcenia lokalnych lideréw i tworzenia sieci doradztwa i animacji lokalnych lideréw oraz wsparcia
warsztatowego przedsiebiorczych kobiet, powracajacych na rynek pracy;

4) poprawy komunikacji i promoc;ji Krainy Kanatu Elblaskiego;
5) zadan sieciowych w zakresie projektéw partnerskich i projektéw w partnerstwie, {j.:

—  wizyt studyjnych i tworzenia kanatowych produktéw turystycznych (Augustowski, Elblaski, Mazurski, Gota),
— produktu lokalnego i produktu turystycznego Krainy Kanatu Elblgskiego,

— gospodarstw agroturystycznych, edukacyjnych, opiekunczych,

— tworzenia parkéw i ogrodéw spotecznych;

6) zadan w zakresie operacji wkasnych KE LGD, {j.:

— Akademii Lidera, dwustopniowego szkolenia wzmacniajacego animatorow i lideréw wiejskich,

— edukacji ekologicznej i promociji higienicznego trybu zycia w zgodzie z natura,

— odnowienia tras rowerowych Krainy Kanatu Elblgskiego,

— promocji kultury przez duze i mate Kk (muzyczna, plastyczna, organizacyjna, budowania zespotéw i zasad
wspdtpracy w oparciu o warto$ci),

— promocji produktow lokalnych i turystycznych,

— publikacji o historii zeglugi na Kanale Elblgskim.

Potwierdzono wysokg ocene dziatar komunikacyjnych KE LGD i zalecono korzystanie z dotychczasowych doSwiadczen.

Sformutowano cele Planu komunikacji odpowiadajgce ha potrzeby skupione na budowaniu sieciowych partnerstw,é
promocji turystyki, ksztattowaniu tozsamosci ludzi i miejsc, aktywizowaniu lokalnych lideréw i lokalnych spoteczno$ci.

Podkreslono role edukacji, doradztwa i animacji oraz promocji, jako podstawowych narzedzia komunikacjié
umozliwiajgcych osiggniecie celow Planu komunikacji z lokalng spofecznoS$cig 2023-2029. ;

3.3. GRUPOWE WYWIADY POGLEBIONE
Grupowe wywiady pogtebione byly prowadzone podczas warsztatu refleksyjnego i spotkan partnerstw.

Whioski, zalecenia i rekomendacje do Planu komunikacji 2023-2029 zostaty sformutowane jako polecenia:
1)  aktywizowac¢ cztonkéw KE LGD i wolontariuszy KE LGD;
) poprawi¢ komunikacje i nadal zabiega¢ o dodatkowe $rodki;
) popularyzowa¢ dziatalno$¢ KE LGD i promowac dobre praktyki, przyktady dziatart LGD w regionie i kraju;
) premiowac, motywowac, ,nie psu¢” dotychczasowych efektéw pracy BIURA KE LGD;

B w N
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5)  ustabilizowaé i ksztalci¢ kadre, utrzymaé wysoki poziom ustug i poprawi¢ warunki pracy;
6) zwiekszy¢ kontakty z beneficjentami i monitoring w terenie.

Podsumowaniem ewaluaciji Planu komunikacji 2023-2029 sq zalecenia i rekomendacije do celéw Planu komunikaciji, .

—_

doceniac, wspierac i promowac lokalnych lideréw, promowac dobre praktyki, przyktady dziatan KE LGD;

)
2) informowac¢ o planach rozwoju obszaru KE LGD i regionu;
3) ksztatci¢, motywowac, budowac tozsamos¢ ludzi, miejsc, obszaru;
4)  pobudza¢ aktywno$¢ spoteczna, rozwija¢ partnerstwo, budowaé sieci i wspiera¢ wspétprace;
5)  promowac dziatalno$¢ KE LGD i zadba¢ o poprawe warunkow pracy i siedzibe KE LGD;
6) zatrudniaC ekspertow, podpatrywac innych, dzieli¢ sie wiedza, doradzaé, uczy¢ zarzadzania firmg i samorozwojem.

Zalecono aktywizowanie cztonkéw i wolontariuszy, motywowanie zespotu pracownikow Biura KE LGD, poprawe
komunikacji i zabiegania o dodatkowe $rodki na zadania komunikacji, popularyzowanie i premiowanie dziatan KE LGD.

Jako cele wskazano pobudzanie aktywno$ci i promocje liderow w budowaniu sieci partnerstw i wspieraniu wspéfpracy.

Narzedzia to: informowanie o planach rozwoju, edukacja i animacja lokalnych liderdw i ich promocja oraz dziatari KE LGD.

3.4. WSPOLPRACA ORGANOW KOLEGIALNYCH KE LGD

Wyniki badan ankietowych, warsztatéw i konsultacji oraz grupowych wywiadéw pogtebionych byly utrwalane na pismie
i przekazywane w formie elekironicznej cztonkom KE LGD z proba o opinie i uwagi.

Na posiedzeniach organéw kolegialnych: Zarzadu, Komisji Rewizyjnej, Rady i Walnego Zebrania Czlonkéw oceniono
racjonalnos¢ i adekwatno$¢ dziatan komunikacyjnych i zgtaszano nowe pomysty z uwzglednieniem rekomendacji z badan.

Uwagi organow KE LGD do Planu komunikacji z lokalng spoteczno$cig dotyczyty:

1) budowania marki Szlaku Kulturowego Kanatu Elblaskiego i Krainy Kanatu Elblgskiego jako przestrzeni Szlaku
Kulturowego Kanatu Elblgskiego opracowania kompleksowej strategii marketingowej we wspdtpracy z nauka.

2) prezentowania/promowania dobrych praktyk KE LGD, w tym efektow wizyt studyjnych wyjazdowych
i przyjazdowych podczas tematycznych konferencji czy gali;

3) prezentowania udokumentowanej dziatalnosci KE LGD w formie CYFROWEJ;

4) wspdtpracy w ramach sieci partnerstw jako warunku skutecznosci planu komunikacji i wdrazania LSR;

5) wprowadzenia nowych narzedzi komunikacji jak Instagram, TIK TOK, Moja Firma Google, Street View
systemu wodnego Kanatu Elblaskiego metoda 3609, dziedzictwa kulturowego metodg modeli 3D;

6) zakresu edukacji, w tym budowania zespotow i pracy w zespole, budowania relacji, partnerstw, edukacji
z zakresu kultury, ekologii i higienicznego trybu zycia, budowania tozsamosci ludzi i miejsc;

Decyzjg organow kolegialnych KE LGD wprowadzono do Planu Komunikacji z lokalng spofeczno$cig 2023-2029 nowe
zadania i narzedzia komunikacji, podkreslajgc potrzebe sieciowania partnerstw i wspotpracy.

4. BUDZET | WSKAZNIKI PLANU KOMUNIKACJI 2016-2023

Plan komunikacji 2016-2023 jest racjonalny, a dziatania komunikacyjne adekwatne do wskaznikéw realizacji tych
dziatan, adekwatne do planowanych efektow dziatan komunikacyjnych, adekwatne do budzetu tych dziatan
komunikacyjnych. Relacje opierajg sie o pogtebione partnerstwo i skuteczng komunikacje.

x Budzet PROW % limitu Wskazniki % limitu
WYSZCZEGOLNIENIE 2014-2020 budzetu planowane wskaznikdw
1. INFORMOWANIE | PROMOCJA 2.002.657,28 9,56 32 3,28
2. EDUKACJA, ANIMACJA 89.903,20 0,43 195 19,96

RAZEM 2.092.560,48 9,99 227 23,24
Dziatania Planu komunikacji 2016-2022 stanowity 10% budzetu i 23% wskaznikow LSR OW KE 2016-2023.
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5. PODSUMOWANIE WYNIKOW EWALUACJI PLANU KOMUNIKACJI 2016-2023

Plan komunikacji na lata 2016-2023, jako zatacznik LSR byt przedmiotem badan ankietowych podczas IV i V warsztatow
strategicznych, konsultacji spotecznych i oceny grupowych wywiadéw pogtebionych, akceptacji Raportéw z monitoringu
i ewaluacji koncowej przez Zarzad, Komisje Rewizyjng i Rade oraz przyjecia przez Walne Zebranie Cztonkéw KE LGD.

Stowarzyszenie taczy Nas Kanat Elblaski Lokalna Grupa Dziatania (KE LGD) od czerwca 2022 r. do stycznia 2023 r.
przeprowadzito badania ewaluacyjne dotyczace Lokalnej Strategii Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2016-2023.
Zadano pytania rozpoznania potrzeb i oczekiwan dotyczacych nowej LSR OW KE 2023-2029. Zbadano tacznie 665 oséb.

Zgodnie z wynikami badania ankietowego przeprowadzonego w styczniu 2023 roku, ankietowani — cztonkowie KE LGD,
beneficienci operacji, przedstawicie partnerstw i mieszkancy wskazali potrzebe wprowadzenia zmian w zakresie
promowania LGD, dzielenia si¢ wiedza, kontynuowania szkolen, warsztatéw, promocji zrealizowanych udanych projektow.

Badania ankietowe przeprowadzone w$rod mtodziezy wykazaly problemy w zakresie komunikacji, a w szczegolno$ci
stabg znajomo$¢ LSR OW KE i Stowarzyszenia Laczy Nas Kanat Elblaski oraz projektow realizowanych w ramach LSR.

W zakresie oceny biezacej dziatalnosci KE LGD ankietowani zaproponowali zwiekszenie liczby spotkan animacyjnych
w terenie, popularyzacje dziatalnosci KE LGD i skierowanie wiekszej uwagi na promocje w formie cyfrowej. Wsréd
rekomendaciji i zalecen dotyczacych realizacji LSR z raportéw badan ankietowych i podsumowan grupowych wywiadow
pogtebionych znalazly sie takze propozycje wzmocnienia roli szkolen i doradztwa oraz aktywizowanie lokalnych liderow
i spoteczno$ci lokalnych, a takze uwazno$¢ na nowych wnioskodawcdw. W oparciu o wyniki badah oraz wieloletnie
doswiadczenie KE LGD, jednym z kluczowych aspektéw w okresie programowania Zarzadzania LSR OW KE 2023-2029
jest zniwelowanie problemu komunikacji ze spotecznoscig lokalng i wiaczenie spoteczne grup w niekorzystnej sytuacii.

Wyniki MONITORINGU | EWALUACJI Planu komunikacji z lokalng spoteczno$cig wskazujg na skuteczno$¢ LGD KE.

1. Srednia wazona ocena KE LGD wynosi 4,75 pkt w skali 1-5 za zaangazowanie, kompetencje, do$wiadczenie
i konsekwencje w utrzymaniu zaplanowanych kierunkéw rozwoju. Jest to efekt systematycznej wspdfpracy, ciggtosci
planowania, zarzgdzania i samooceny. Wyniki badania ewaluacyjnego obejmujq takze dziatania komunikacyjne.

2. Wyniki warsztatéow strategicznych, na podstawie badari ankietowych, formutujg cele komunikacji, a wyniki
. grupowych warsztatow pogfebionych wskazujg narzedzia komunikacji zgodne z potrzebami réznych grup
odbiorcow: mieszkancow, cztonkow KE LGD, turystow, przedsiebiorcow, grup w niekorzystnej sytuacji, cztonkow
partnerstw do Planu komunikacji z lokalna spotecznoscig 2023-2029.

3. Zgodnie z wynikami badan wskazano, ze cele i dziatania LSR powinny dotyczy¢ budowania PARTNERSTWA
. i SIECIOWANIA, wspierania przedsigbiorczoci w kierunku rozwoju turystyki wewnetrznej, aktywizowania
mieszkancow, wzmozonej promocji obszaru, utrzymania wysokiego poziomu ustug KE LGD oraz budowania kapitatu
ludzkiego i materialnego KE LGD. Do celéw LSR dostosowano cele i narzedzia Planu komunikacji 2023-2029.

4. W odpowiedzi na ocene i zgtoszone potrzeby, KE LGD zamierza w potfgczeniu z edukacjg kontynuowac wydawanie
tematycznych publikacji zwigzanych z sieciami partnerstw oraz dostosowac narzedzia do potrzeb grup odbiorcow.
Narzedzia te potaczone ze skutecznym informowaniem, animowaniem | promowaniem pozwolg 0siggnac cele
komunikacyjnych i cele LSR OW KE. Wspdfpraca w tych obszarach jest jednym z warunkéw sukcesu.

5. PARTYCYPACYJNA METODA OCENY, DIAGNOZY | PLANOWANIA przynosi gotowe rozwigzania do Planu
komunikacji z lokalng spotecznosciq i jest innowacjg Stowarzyszenia tgczy Nas Kanat Elblgski LGD.

6. PODSUMOWANIE DIAGNOZY PLANU KOMUNIKACJI

DIAGNOZA PLANU KOMUNIKACJI z lokalng spofeczno$cia jako opis stanu realizacji Planu komunikacji za lata
2016-2022 i uwarunkowania zewnetrzne komunikacji spotecznej byly podstawq opracowania Planu komunikacji
Z lokalna spofeczno$cia na lata 2023-2029.

PLAN KOMUNIKACJI stanowi zafacznik do wniosku o wybér Lokalnej Strategii OW KE na lata 2023-2029.
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Rozdziat Il. PLANOWANIE

1. CELE PLANU KOMUNIKACJI Z LOKALNA SPOLECZNOSCIA NA LATA 2023-2029

1.1. GLOWNE CELE PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029

Gtownym celem Planu komunikacji jest:

SPRAWNE ZARZADZANIE LSR 2023-2029 poprzez POPRAWE KOMUNIKACJI | WLACZENIE SPOLECZNE GRUP
W NIEKORZYSTNEJ SYTUACJI.

Cel ten zostat wpisany w cel tematyczny LSR OW KE:

NR 3. WYSOKI POZIOM KAPITALU SPOLECZNEGO

cel operacyjny:

NR 3.3. WLACZONE SPOLECZNIE GRUPY W NIEKORZYSTNEJ SYTUACJI.

Gtéwny cel sprawnego Zarzadzania LSR i wigczenia spotecznego grup w niekorzystnej sytuacji bedzie osiagniety poprzez
dziatania komunikacyjne, w tym:

1. Animowanie i promocje lokalnych liderow oraz aktywizowanie spoteczno$ci bedacej w niekorzystnej sytuacii,
zdefiniowanych w LSR OW KE 2023-2029.

2. Doradztwo beneficjentom operacji i zadan.

3. Edukowanie budujgce tozsamo$¢ ludzi i miejsc.

4. Informowanie o realizacji LSR OW KE 2023-2029.

5. Promowanie Lokalnej Strategii Rozwoju 2023-2029, lokalnych lideréw, dobrych praktyk i spotecznosci lokalnych.

W wyniku realizacji powyzszych celéw problem nieskutecznej komunikacji powinien zosta¢ zniwelowany, a grupy
w niekorzystnej sytuacji wtaczone w budowanie partnerstwa KE LGD i Wdrazanie LSR OW KE 2023-2029.

Cele Planu komunikacji sq skorelowane z celami LSR OW KE i odpowiadajg na potrzeby mieszkaricow obszaru KE LGD.

1.2. GLOWNI ADRESACI PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029

KE LGD koncentruje sie na integracji wszystkich sektoréw, w zwigzku z czym dziatania komunikacyjne KE LGD sg
skierowane do wszystkich grup lokalnej spoteczno$ci z terenéw objetych LSR OW KE, czyli do sektora publicznego,
gospodarczego, spotecznego i mieszkancdw. Przewidywana jest wspotpraca z nauka przy budowaniu partnerstw.

Jednocze$nie majac na uwadze niskg pozycje niektorych grup na rynku pracy, KE LGD kieruje swoje dziatania
komunikacyjne w szczegéInosci do grup w niekorzystnej sytuacji. Partycypacyjne metody planowania na wszystkich
etapach procesu planowania strategicznego LSR OW KE 2023-2029 wykazaty, ze za grupy w niekorzystnej sytuaciji ze
wzgledu na dostep do rynku pracy uznano:

1) Kobiety — bez wzgledu na wiek, przy uwzglednieniu kobiet majacych problemy zwigzane z powrotem na rynek pracy
po urlopach macierzynskich/wychowawczych i wykluczone komunikacyjnie;

2) Osoby powyzej 60 roku zycia, ze wzgledu na wykluczenie komunikacyjne, cyfrowe, dostep do infrastruktury
spoteczne;j;

3) Osoby do 25 roku zycia - najczesciej ze wzgledu na brak do$wiadczenia i wykluczenie komunikacyjne;
4)  Mieszkancy osiedli po-PGR, ze wzgledu na dostep do rynku pracy i wykluczenie komunikacyjne.

Wymienione wyzej grupy w niekorzystnej sytuacji beda wymagaty wzmocnionych dziatan komunikacyjnych okreslonych
w Planie komunikacii, takich jak szkolenia i warsztaty aktywizujace, podnoszace poziom wiedzy i kompetencje oraz
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spotkania wiejskie, w gminach i ogtoszenia, zamieszczane przede wszystkim w Urzedzie Pracy i w Urzedach Gmin, na
wiejskich tablicach ogtoszen, w mediach spoteczno$ciowych na temat mozliwosci pozyskiwania Srodkéw unijnych.

Szczegolng uwage nalezy zwrécié réwniez na miodziez, ktéra wykazata niska znajomo$¢ LGD i LSR. Srodki
komunikacyjne moga przyja¢ forme pogadanek w trakcie spotkan w szkotach, informujacych o LSR OW KE 2023-2029
oraz zachecajacych do udzialu w pracach LGD i realizacji projektéw w ramach LSR. Warto réwniez zaprasza¢ mtodziez
na szkolenia, warsztaty i wizyty studyjne organizowane przez KE LGD poprzez zamieszczanie ogtoszen w szkotach.

Grupe docelowg dziatari komunikacyjnych stanowig cztonkowie KE LGD oraz beneficjenci projektdw realizowanych
w ramach LSR OW KE 2016-2023. Grupa ta dobrze zna KE LGD, wiec nie ma z nig trudnosci w zakresie komunikacji.
Stosowane narzedzia w komunikacji z cztonkami KE LGD i beneficjentami to: strona internetowa, Facebook, kontakt
telefoniczny, poczta elektroniczna, poczta tradycyjna, zapraszanie do udziatu w spotkaniach, szkoleniach i warsztatach.

Istotnymi adresatami sg réwniez przedsigbiorcy i potencjalni przedsiebiorcy, gdyz na rozwéj przedsiebiorczosci jest
skierowana znaczna czes¢ Srodkéw z LSR OW KE na lata 2023-2029. Przedsiebiorcy, kiorzy otrzymali juz
dofinansowanie w ramach poprzednich okreséw programowania wiedza w jaki sposob moga dowiedzie¢ sie o biezacych
formach wsparcia przedsiebiorcow — najczesciej jest to komunikacja telefoniczna, elektroniczna, strona internetowa,
Facebook. Potencjalnych przedsiebiorcow i pozostatych przedsiebiorcow, ktdrzy nie korzystali ze wsparcia $rodkami LSR,
KE LGD zamierza publikowa¢ informacje w Urzedach Pracy oraz organizowac spotkania informacyjne w gminach.

Organizacje pozarzadowe (NGO) sg grupg docelowa, w szczegoélnosci w zakresie budowania i promocji partnerstw oraz
realizacji projektow w partnerstwie. KE LGD zamierza nawigzywacé i utrzymywaé kontakt z NGO poprzez kontakt osobisty,
telefoniczny, poczte tradycyjng i elektroniczng, a takze poprzez zaproszenie do udziatu w spotkaniach, warsztatach
i szkoleniach, imprezach organizowanych przez te NGO. Nowe organizacje pozarzadowe beda mogty rowniez uzyskaé
informacje z ogtoszen utworzonych przez KE LGD w Urzgdach Gmin i Starostwach Powiatowych.

Sie¢ partnerstw KE LGD zdefiniowanych do wsparcia w trakcie spotkan lideréw spoteczno$ci wiejskich i partnerstw,
z ktorymi zostaty zawarte umowy, listy intencyjne, porozumienia, {j. sieci:

1) EkoMuzeum Krainy Kanatu Elblaskiego;

2) Smart Village;

B w

)

) Szlaku Kulturowego Kanatu Elblaskiego;

) Wsi Tematycznych Krainy Kanatu Elblaskiego;
)

5)  Wytworcow produktdw lokalnych i produktow turystycznych Krainy Kanatu Elblgskiego.

Gféwni adresaci dziatan komunikacyjnych to zdefiniowane w LSR:

— grupy w niekorzystnej sytuacji: kobiety, osoby po 60 roku zycia, osoby do 25 roku zycia, mieszkaricy osiedli po-PGR,

— wnioskodawcy: przedsiebiorcy, organizacje pozarzadowe, JSFP, zainteresowani rozwojem zrownowazonej turystyki,

— uczestnicy sieci partnerstw: Ekomuzeum, Smart Village, Szlaku Kulturowego, Wsi Tematycznych, Produktu Lokalnego,

— lokalni liderzy zycia spoteczno-gospodarczego, spotecznosci lokalne i mieszkancy zainteresowani budowaniem
tozsamosci lokalnej poprzez edukacje i promocje.

2. PODSUMOWANIE CELOW PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029

Cele Planu komunikacji sq powigzane z celami LSR OW KE 2023-2029 i dotycza:

1) Rozwoju zréwnowazonej turystyki opartej o wyrozniki obszaru i potrzeby mieszkancow;

2)  Rozwijania sieci partnerstw zdefiniowanych w procesie planowania LSR OW KE na lata 2023-2029;
3)  Wdrozenia edukacji nieformalnej mieszkaricow, budowania tozsamosci ludzi i migjsc.

Adresatami Planu komunikacji 2023-2029 sq grupy w niekorzystnej sytuacji, wnioskodawcy, sieci partnerstw, liderzy.
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3. BUDZET, WSKAZNIKI | ZRODLA FINANSOWANIA PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029

Budzet Zarzadzania LSR OW KE 2023-2029 i wigczenia spotecznego grup w niekorzystnej sytuacji wynosi 562.500
EURO i obejmuje koszty funkcjonowania: utrzymania Biura, zatrudnienia pracownikow na réwnowartos$¢ 3 etatow, ustug
prawnych, finansowych, tacznosci oraz koszty komunikacji z lokalng spoteczno$cig. Funkcjonowanie KE LGD i Plan
komunikacji z lokalng spoteczno$cig przyniosg efekt w postaci znajomosci Lokalnej Strategii Rozwoju i rozpoznawalno$ci
Lokalnej Grupy Dziatania poprzez zastosowanie 364 narzedzi komunikacyjnych i poinformowanie 2.409 oséb, a w efekcie
zZtozenie 200 wnioskow na operacje i zadania, w tym 60 skutecznych.

3.1. INFORMOWANIE

NARZEDZIE KOMUNIKACJI produkt rezultat . oddziatywanie budzet euro/pln zrodio finansowania
1. Informacja turystyczna CRL 6 sezondw 600 osdb 3.600 osdb Koszt LGD
2. Marketing szeptany 6 naborow 600 osob = 20 wnioskow X  Zarzadzanie LSR
3. Media spotecznosciowe LGD 6stronigrup  3.000 postow = 120.000 uzytk. X | Zarzadzanie LSR
4. QOgloszenia drukowane, tablice = 72 ogtoszenia 100 os6b . 20 wnioskdw X Koszt JSFP
5. Poczta elektroniczna LGD 6 naboréw | 600 adresatéw | 20 wnioskow X | Zarzadzanie LSR
6. Publikowane protokoty Rady 6 protokotow 100 oséb 60 wnioskdw X | Zarzadzanie LSR
7. Publikowany Rejestr interesow 6 rejestrow 100 oséb 60 wnioskdw X | Zarzadzanie LSR
8. Strony internetowe JSFP 10 WWW 60 artykutow = 20 wnioskow X Koszt JSFP
9. Strony internetowe LGD 3 WWW | 1000 artykutow | 50.000 uzytk. - 4.000/18.600 @ Zarzadzanie LSR
RAZEM lata 2016-2022 121 narzedzi 6.160 173.800 uzyt. . 4.000/18.600 X
3.2. EDUKOWANIE
NARZEDZIE KOMUNIKACJI produkt rezultat oddziatywanie | budzet euro/pIn zrodio finansowania
1. Szkolenia pracownikéw, 5 osdb 6 szkolen 50s6b . 30 osobodni X | Zarzadzanie LSR
2. Szkolenia Rady, 15 osdb 6 szkolen 10 0séb . 60 osobodni X  Zarzadzanie LSR
3. Szkolenia sieci partnerstw 5 modutow 100 os6b | 500 osobodni: 200.000/930.000 | OW LGD, PG
4. Szkolenia sieci partnerstw FIO 6 szkolen 10 0séb 60 osobodni 5.000/23.250  FIO WML
5. Warsztaty beneficjentow 6 szkolen 20 oséb . 120 osobodni X  Zarzadzanie LSR
6. Wizyty studyjne wyjazdowe 3 wizyty 30 0s6b 180 osobodni  10.000/46.500 Zarzadzanie LSR
RAZEM lata 2023-2029 32 moduty 175 0s6b . 950 osobodni: 215.000/999.750 X
3.3. ANIMOWANIE
NARZEDZIE KOMUNIKACJI produkt rezultat oddziatywanie . budzet euro/pln: zrodio finansowania
1. Doradztwo wnioskodawcom 6 naborow 30 osdb 180 osobodni X  Zarzadzanie LSR
2. Pogadanki w szkotach $rednich = 24 spotkania 25 0s6b 600 osobodni X  Zarzadzanie LSR
3. Spotkania animacyjne sieci LSR 30 spotkan 20 os6b 600 osobodni X = Zarzadzanie LSR
4. Spotkania wnioskodawcéw LSR = 72 spotkania 10 oséb | 720 osobodni X  Zarzadzanie LSR
5. Spotkania animacyjne FIO WML 12 spotkan 50s6b: 60 osobodni X FIO WML5-6
RAZEM lata 2023-2029 = 144 spotkan 90 oséb | 2160 osobodni X X
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3.4. PROMOWANIE

NARZEDZIE KOMUNIKACJI produkt rezultat oddziatywanie  budzet euro/pln zrodio finansowania
1. BIORYNECZEK produkt lokalny 10 spotkarn 60 spotkarn . 600 wystaw X Koszt LGD
2. Filmiki promocyjne 3 minutowe 6 filmikéw 1000 wyswietlen 6000 wyswietler: X  Zarzadzanie LSR
3. GALA dobrych praktyk KE LGD 6 spotkan 40 os6b 240 osobodni X  Zarzadzanie LSR
4. Kronika KE LGD 6 tomow 120 egz. 120 odbiorcow 4.000/18.600 = Zarzadzanie LSR
5. Publikacje drukowane / ulotki 5 publikacii 1.000 egz. 5.000 egz. X  OWLGD, PG
6. Street View trasy wodnej KE 1 trasa 90 km = 1 min wyswietien:  20.000/93.000 PwP
7. Trasy turystyczne 3 monitoring 800 km 2400 km  5.000/23.250 @ Zarzadzanie LSR
8. Udziat w imprezach poza LGD 30 spotkan 3osoby 90 osobodni X = Zarzadzanie LSR
RAZEM lata 2023-2029 67 narzedzi XXXX XXXX 29.000/134.850 X
OGOLEM PLAN KOMUNIKACJI = 364 narzedzi  2.408 0s6b 1.191.360 248.000//1.153.200 X

W informowaniu wazna role odegrajg media spotecznos$ciowe, w tym wprowadzenie nowych, jak Instagram czy TIK TOK
i nowych form przekazu (rolki, filmiki), kierowanych do ludzi mtodych. Wprowadzono nowe miejsce i forme przekazu —
Punkt Informacji Turystycznej w Centrum Rozwoju Lokalnego w Pasteku, w nowej siedzibie KE LGD.

Planowane szkolenia w ramach operacji klasycznych i wtasnych LGD, projektéw grantowych — potgczone z wydawaniem
publikacji tematycznie zwigzanych z modutami szkolen, prowadzone w rocznych cyklach, dotycza;

1) Akademii LEDERA - dwustopniowe szkolenie dla lideréw i animatoréw z rozwoju osobistego, zarzadzania czasem,
samorozwojem, pracq zespotowa, projektowaniem ustug;

2)
3)

o historii zeglugi na Kanale Elblgskim i Street View trasy wodnej Kanatu Elblaskiego;

4)
5)
6)

analizy trendow, marketingu terytorialnego i zarzadzania rozwojem lokalnym, budowania sieci partnerstw;

historii budowy i funkcjonowania Kanatu Elblaskiego, funkcjonowania Zeglugi na Kanale Elblgskim, z publikacjq

organizaciji bioryneczku: produktdw lokalnych, pakietow turystycznych i ich promocji z publikacjami ofert;
$wiadomosci obywatelskiej, zréwnowazonego rozwoju, innowacyjnosci, cyfryzacji, ochrony Srodowiska i klimatu;

tozsamosci ludzi i miejsc, historii kultury, obrzeddw, tradycji, wyrobdw artystycznych i rzemiosta, dawnych zawodéw.

W ramach animacji wprowadzono nowg forme pogadanek o LGD i LSR w czterech szkofach $rednich obszaru KE LGD.

W ramach promowania nowg formg jest Bioryneczek produktéw lokalnych w Centrum Rozwoju Lokalnego, gala
(przeglad) dobrych praktyk KE LGD, Street View 360° trasy wodnej Kanatu Elblgskiego i modeli 3D obiektdw kulturowych.

Budzet Planu komunikacji z lokalng spofeczno$ciq 2023-2029 wynosi facznie 248.000 EURO, w tym w ramach
Zarzadzania LSR 23.000 EURO (106.950 PLN), t. 4% budzetu Zarzadzania LSR. Pozostate $rodki pochodzg
z Wdrazania LSR w ramach operacji wiasnych LGD i projektéw grantowych, programu operacyjnego Nowe FIO Warmia
Mazury Lokalnie edycja 5 i 6 oraz kosztow JSFP, LGD i wigzg sie gtownie z edukacjg i promocja.

Zakfadane wskazniki to 364 narzedzi komunikacyjnych, ktére zaktywizujg 2.408 0séb, poprzez 1.191.360 aktywnosci

i wyswietler narzedzi informatycznych.

4. PODSUMOWANIE BUDZETU | WSKAZNIKOW PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029

Planowanie budzetu i wskaznikow Planu Komunikacji 2023-2029 wynika z oceny monitoringu i ewaluacji z lat 2016-2023.

Budzet i wskazniki Planu komunikacji 2023-2029 wynikajg z mozliwo$ci inicjatywy LEADER i trenddw w komunikacji.
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Rozdziat lll. MONITORING i EWALUACJA PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029
1. BADANIA | ANALIZY MONITORINGU PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029

Wyniki badan okresowych i analiz monitoringu Planu komunikacji za lata 2016-2022 przedstawiono w Raporcie
koncowym ex-post z ewaluacji koricowej (wewnetrznej i zewnetrznej) Lokalnej Strategii Rozwoju Obszarow Wiejskich
Kanatu Elblgskiego oraz Stowarzyszenia taczy Nas Kanat Elblaski Lokalna Grupa Dziatania za okres 2016-2022 oraz
Raporcie z monitoringu i ewaluacji wewnetrznej za okres 2016-2022 Studium Przypadku Cze$¢ Il. Funkcjonowanie
Stowarzyszenia Laczy Nas Kanat Elblgski Lokalna Grupa Dziatania.

Planowanie nowych dziatarh informacyjnych, szkoleniowych, animacyjnych i promocyjnych ukierunkowanych na
utrzymanie aktywnosci lokalnych spotecznosci przez caty okres Wdrazania LSR OW KE 2023-2029, opiera sie
0 do$wiadczenia monitoringu i ewaluacji Planu komunikacji z lat 2016-2023, wyniki badan ankietowych z warsztatéow
strategicznych, spotkan konsultacyjnych, warsztatu refleksyjnego i grupowych wywiadow pogtebionych.

W celu jak najlepszego dopasowania do potrzeb odbiorcdw, KE LGD przeprowadzito badanie ankietowe dotyczace
czastkowych zatozen procesu planowania strategicznego, w tym kanatéw komunikacji w siedmiu zakresach.

W Planie komunikacji na lata 2023-2029 przewiduje sie prowadzenie corocznego monitoringu budzetu i wskaznikdw,
prowadzonego tacznie z monitoringiem wdrazania LSR OW KE oraz funkcjonowania partnerstwa inicjatywy LEADER.

1.1. NARZEDZIA MONITORINGU PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029

Narzedziami monitoringu Planu komunikacji z lokalng spotecznoscig beda;
1) ankiety monitoringu realizacji operacji i zadan sporzadzane przez beneficjentéw po zakonczeniu ich realizacii;
2) ankiety zadowolenia ze szkolen, spotkan, doradztwa;

3) dokumentacja fotograficzna funkcjonowania Bioryneczku produktow lokalnych;

4) statystyki stron internetowych: WWW i mediow spoteczno$ciowych, Punktu Informacji Turystycznej.

Wyniki badan i analiz monitoringu Planu komunikacji z lokalng spoteczno$ciq 2023-2029 postuzg do aktualizowania
narzedzi Panu komunikacji, zgodnie z potrzebami mieszkancow i trendami w oparciu o coroczne raporty z monitoringu.

1.2. NARZEDZIA EWALUACJI PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029
Narzedziami ewaluacji Planu komunikacji z lokalng spotecznoscig beda;

1) ankiety badawcze skierowane do cztonkow LGD, beneficjentow operacji i zadan, szkolen, uczestnikow
Bioryneczku, Punktu Informacji Turystycznej i mieszkancéw za po$rednictwem Internetu;

2) warsztat refleksyjny dotyczacy Planu komunikaciji, potaczony z oceng Wdrazania LSR OW KE;
3) wywiady pogtebione realizacji Planu komunikacji 2023-2029.

1.3. ANALIZA TRAFNOSCI, SKUTECZNOSCI, EFEKTYWNOSCI | SPOJNOSCI
Dziatania komunikacyjne realizowane przez KE LGD bedg poddawane biezacej analizie pod katem kryteriéw oceny.

Kryterium trafnosci ocenia adekwatno$¢ postawionych celéw i dopasowanie wybranych narzedzi odpowiadajacych
potrzebom grup odbiorcow, w tym mieszkancow bedacych w niekorzystnej sytuacii.

Kryterium skuteczno$ci ocenia czy wyznaczone cele sg mozliwe do realizacji poprzez zaplanowane przedsiewziecia,
dziatania i narzedzia.

Kryterium efektywnosci ocenia czy zatozone cele sg uzasadnione z punktu widzenia budzetu Planu komunikacji
i osiggania wskaznikow rezultatu. Mierzenie efektywnosci Planu komunikacji to uwzglednienie stopnia Wdrazania LSR
OW KE 2023-2029 i zastosowania $rodkdw na dziatania komunikacyjne. Istotnymi elementami oceny efektywno$ci bedq
rowniez informacje zwrotne od mieszkancow, cztionkéw KE LGD oraz beneficjentéw. Dzigki nim mozliwe bedzie
wskazanie najwazniejszych i najbardziej skutecznych kanatéw komunikacyjnych z punktu widzenia odbiorcy oraz
aktualizacja Planu komunikacji stosownie do oczekiwan odbiorcow, mozliwosci budzetu i kontekstu zewnetrznego.
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Kryterium spéjnosci dotyczy konsekwencji w przekazie wizerunku jak i tresci zgodnych z celami podniesienia
$wiadomosci i integracji mieszkaicow w miejscem zamieszkania.

Oceniany bedzie takze poziom osiggniecia wskaznikéw rezultatu okreslonych w niniejszym Planie. W zwigzku z czym
regularnie bedzie mierzona liczba artykutow i odston na stronie internetowej KE LGD i w mediach spoteczno$ciowych.
Natomiast spotkania, warsztaty, wyjazdy studyjne bedg dokumentowane listami obecnosci i dokumentacjg fotograficzna,
a po ich zakonczeniu Raportem z ankiet zadowolenia. Doradztwo beneficjentom bedzie dokumentowane za pomocg Karty
Doradztwa i zostanie zakoriczone ankietg zadowolenia. Publikacje bedg odnotowywane na listach wydanych publikacii.

1.4. OPIS WNIOSKOW, REKOMENDACJI | ZALECEN

W celu uzyskania informacji zwrotnej dotyczacej pracy i funkcjonowania LGD, KE LGD zamierza co roku przeprowadzac
badanie ankietowe wybranych grup docelowych. W badaniu bedzie mozliwo$¢ zgtaszania uwag i propozycji zmian.
Planuje sie przeprowadza¢ badanie ankietowe na warsztatach dotyczacych LSR i spotkaniach informacyjnych
organizowanych przez LGD. Ocena stopnia realizacji LSR OW KE bedzie réwniez mierzona kartami monitoringu,
wypetnianymi przez Beneficjentow. W przypadku skrajnych ocen LSR i LGD beda przeprowadzane wywiady pogtebione.

KE LGD udostepni na stronie internetowej wyniki corocznego badania ankietowego, a w przypadku przeprowadzenia
badan podczas spotkan informacyjnych i warsztatdbw odpowiedzi zostang przedstawione w formie zbiorczych wynikdw
i bedg poddane analizie w celu udoskonalenia Wdrazania i Zarzadzania LSR w szczegdInosci w zakresie komunikacii.

Ewaluacja ocenia Plan komunikacji z lokalng spoteczno$cig kryteriami trafnodci, skutecznosci, efektywnosci i spojnosci
poprzez monitorowanie wskaznikow rezultatu i analizowanie zadowolenia odbiorcow, w tym grup w niekorzystnej sytuacji.

2. PREZENTACJA WYNIKOW MONITORINGU | EWALUACJI

Wyniki monitoringu i ewaluacji wewnetrznej bedg opracowywane i prezentowane coroczne w formie RAPORTU
z monitoringu i ewaluacji Planu komunikacji z lokalng spotecznoscia, konsultowane z organami kolegialnymi KE LGD
i przyjmowane w formie uchwaty kolejno przez Zarzad, Komisje Rewizyjng i Walne Zebranie Cztonkow.

Wyniki ewaluacji zewnetrznej bedq opracowywane i prezentowane w kamieniach milowych LSR, a na zakoriczenie okresu
realizacji LSR bedzie sporzadzony RAPORT KONCOWY z ewaluacjg uprzednig sporzadzong przez eksperta
zewnetrznego pod katem trafnoSci, skuteczno$ci, efektywnosci i spéjnosci Planu komunikacji, zbudowanych relacji
z otoczeniem, reputacii i przejrzystosci dziatan KE LGD.

Raporty bedg upubliczniane na stronie internetowej KE LGD i w mediach spoteczno$ciowych.

Wyniki monitoringu i ewaluacji wewnetrznej bedg podstawg ewentualnych zmian Planu komunikacji z lokalng
spoteczno$cig w zwigzku oceng poziomu Wdrazania LSR OW KE na lata 2023-2029, stopniem realizacji celow Planu
komunikacji z lokalng spotecznosci, mierzonych zakladanymi wskaznikami i planowanymi efektami dziatan
komunikacyjnych oraz nowymi trendami w komunikacji.

Ewaluacja oceni w jakim stopniu Plan komunikacji przyczynit sie do realizacji tematycznych celow LSR OW KE 2023-
2029 poprzez zbudowane relacje z otoczeniem, reputacje KE LGD, przejrzystoS¢ podejmowanych dziatan.

Monitoring i ewaluacja weryfikujg zdolno$¢ LGD do koordynacji Wdrazania i Zarzadzania LSR OW KE poprzez badanie
trafnosci, skuteczno$ci, efektywnosci i spéjnoSci Planu komunikacji z lokalng spotecznoscig 2023-2029.

3. PODSUMOWANIE MONITORINGU | EWALUACJI PLANU KOMUNIKACJI 2023-2029

Ocena stanu realizacji i kontekst zewnetrzny zdecyduja o ewentualnej potrzebie aktualizacji Planu Komunikacji
Z lokalna spofeczno$cia na lata 2023-2029.
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Rozdziat IV. PARTYCYPACYJNY CHARAKTER PLANU KOMUNIKACJI

Plan komunikaciji z lokalng spotecznoscig na lata 2023-2029 zostat wypracowany na podstawie:

1) Raportu Koricowego Ex-Post z ewaluacji koricowej (wewnetrznej i zewnetrznej) Lokalnej Strategii Rozwoju
Obszaréw Wiejskich Kanatu Elblaskiego oraz Stowarzyszenia Laczy Nas Kanat Elblgski Lokalna Grupa Dziatania
za okres 2016-2022;

2) doswiadczenia partnerstwa KE LGD w koordynowaniu procesu komunikacji spotecznej, wymiany informacji;

w

raportow z okresowych badan ankietowych wybranych grup spotecznych;

(S )

)
)
) wynikéw warsztatéw strategicznych i konsultacji spotecznych Planu komunikaciji, facznie z planowaniem LSR;
) grupowych wywiaddw pogtebionych z warsztatow strategicznych i refleksyjnego oraz spotkan sieci partnerstw;
)

6) uwag Zespotu Redakcyjnego i Ekspertow oraz organéw kolegialnych KE LGD.

Plan komunikaciji z lokalng spotecznoscig przyjmowany jest i aktualizowany uchwatg Walnego Zebrania Cztonkdw.

Udziat spotecznosci lokalnej w ocenie i planowaniu przekazu informacji jest podstawg tworzenia marki ludzi i miejsc.

Rozdziat V. INNOWACYJNY CHARAKTER PLANU KOMUNIKACJI

Innowacjami w Planie komunikacji 2023-2029 jest wprowadzenie nowych narzedzi, zwigzanych m.in. z Centrum Rozwoju
Lokalnego i ograniczeniem tradycyjnych form drukowanych na rzecz cyfrowych preferowanych przez ludzi mtodych.

Nowymi narzedziami i sposobami dziatania przewidzianymi w Planie komunikacji z lokalng spotecznoscia jest:

1) dostosowanie narzedzi komunikacji do grup w niekorzystnej sytuacji, zmiana roli animacji i spotkan bezposrednich;

N

ewaluacja Planu komunikacji wedtug kryteriow trafnosci, skuteczno$ci, efektywnosci i spdjnosci;

w

GALA (przeglad) dobrych praktyk KE LGD, np. relacji z wizyt studyjnych, sieci partnerstw, operacji indywidualnych;

N

taczenie edukacji z promocjq efektéw warsztatdw, szkoler i animacji partnerstw oraz spotecznosci lokalnych;

o O

ograniczenie publikacji drukowanych na rzecz narzedzi informatycznych w promoci;

~

spotkania animacyjne i szkolenia sieci pieciu partnerstw i czterech szkot Srednich;

oo

Street View trasy wodnej Kanatu Elblaskiego metodg 3600 i dziedzictwa kulturowego metodg modeli 3D;

)
)
)
)
) korzystanie z nowych w KE LGD medidw spoteczno$ciowych jak Instagram czy TIK TOK;
)
)
)
9)

wspdtpraca z naukg w zakresie budowania sieci partnerstw: Smart Village i Szlaku Kulturowego Kanatu Elblgskiego,
w tym opracowanie strategii marki Szlaku Kulturowego Kanatu Elblaskiego lub Krainy Kanatu Elblaskiego;

10) zmiana roli LGD we Wdrazaniu LSR z realizatoréw projektéw wspdtpracy na animatoréw projektéw partnerskich;

11) zwiekszenie zadan edukacyjnych budowania tozsamo$ci ludzi i miejsc, pracy zespotowej, sieciowania i partnerstw.

Innowacyjne i tradycyjne metody Planu komunikacji utatwiajq budowaniu relacji, dotarcie do szerszych grup wykluczonych.

SPOJNOSC PROCESOW monitoringu i ewaluacji z procesem planowania LSR OW KE na lata 2023-2029 pozwala
wypracowac adekwatny Plan komunikacji z lokalng spofecznoscig 2023-2029 do Wdrazania i Zarzadzania LSR OW KE.

Elblag, 10 sierpnia 2023 roku

Strona 19219




